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Technicka specifikace predmétu plnéni (UPRAVA €. 1)
(vymezeni pozadované sluzby)

Zadavatel: Nemocnice Nymburk s.r.o.

Sidlo: Boleslavska tfida 425/9, 288 02 Nymburk
Zastoupeny: Mgr. Nelou GvoZdiakovou, jednatelkou
IC / DIC: 28762886/C228762886

Nazev zakazky:

Zabezpeceni telekomunikacnich sluzeb pro Nemocnici Nymburk s.r.o.

Evidenéni ¢islo: VZ07/2023

1. Predmeét plnéni vefejné zakazky:
Pfedmétem plnéni Verejné zakazky je poskytovani mobilnich a fixnich hlasovych a datovych
telekomunikaénich sluzeb vcéetné poskytovani jinych sluzeb a vykonl spojenych

s poskytovanim a provozem telekomunikacnich sluzeb.

1.1.  Specifikace fixnich hlasovych sluZzeb

Parametry sluzby ISDN 30 kandld, 2048 kbit/s

Smérové znaky +420 325 505 000 — 999

Pfipojeni koncového bodu sluzby do PBX Zadavatele, rozhrani ISDN

PRI

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovana celkova roéni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

Umisténi koncového bodu sluzby 19“ rack serverovny budovy A

Zadavatel pouziva vlastni pobockovou Ustfednu Alcatel-Lucent OmniPCX Office, kterou si
zajistuje hlasovou komunikaci uvnitf firmy. Uchaze¢ zajisti technologii, montaz a konfiguraci
nutnou pro realizaci pripojného koncového bodu véetné jeho propojeni s PBX Zadavatele
tak, aby mohl faddné poskytovat sluzby dle vyse uvedenych specifikaci a v poZadovaném
rozsahu.
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1.2.  Specifikace fixnich datovych sluZzeb

1.2.1. Specifikace fixnich zdlohovanych datovych sluZeb pro primdrni pripojny bod —

serverovna A
Minimalni pfenosova rychlost - down/up 300 Mbit/s / 300 Mbit/s
Agregace neagregovano (1:1)
Objem prenesenych dat neomezeno
Zalozni linka pro fixni datové sluzby Ano
Automatické presmérovani v pfipadé poruchy hl.linky Ano

na zaloini

Minimalni parametry zalozni linky | VDSL: down 100Mb/s, up 10 Mb/s

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovana celkova ro¢ni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

Rozhrani sluzby v koncovém bodé RJ45 s protokolem TCP/IP

Pocet pevnych verejnych IP dostupnych v konc. bodé 5x IPv4
Umisténi koncového bodu sluzby 19“ rack serverovny budovy A

Uchazec zajisti technologii, montaz a konfiguraci nutnou pro realizaci pfipojného koncového
bodu vcéetné jeho propojeni do LAN Zadavatele tak, aby mohl fddné poskytovat sluzby dle
vySe uvedenych specifikaci a v poZzadovaném rozsahu vcetné zdlozni linky a automatického
presmérovani v pripadé vypadku hlavni linky.

1.2.2. Specifikace fixnich datovych sluZeb pro sekunddrni pfipojny bod — serverovna H

Minimalni prenosova rychlost — down/up 100 Mbit/s / 10 Mbit/s

Agregace umoznéna

Objem prenesenych dat neomezeno

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovana celkova ro¢ni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

Rozhrani sluzby v koncovém bodé Ethernet RJ45 s protokolem

TCP/IP

Pocet pevnych verejnych IP dostupnych v konc.bodé 1x IPv4
Umisténi koncového bodu sluzby 19“ rack serverovny budovy H

Zadavatel poZaduje VDSL technologii. Uchazec zajisti technologii, montaz a konfiguraci
nutnou pro realizaci pripojného koncového bodu véetné jeho propojeni do LAN Zadavatele
tak, aby mohl rfaddné poskytovat sluzby dle vySe uvedenych specifikaci a v poZadovaném
rozsahu.
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1.3.  Specifikace fixnich hlasovych a datovych sluZeb pro detasované pracovisté - Milovice

Smérové znaky +420325533 131

Minimalni pfenosova rychlost — down/up 8 Mbit/s / 512 kbit/s

Objem prenesenych dat neomezeno

Pocet mist pro hlasovou komunikaci 2 (mistnost lékare + mistnost

sestry na jednom spolec¢ném disle)

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovana celkova ro¢ni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

Umisténi koncového bodu sluzby Dukelska 347/5, Milovice 289 24

Zadavatel poZaduje ADSL/VDSL technologii a pro hlasové sluzby rozhranni VolP. Uchazed
zajisti technologii, montaz a konfiguraci nutnou pro realizaci pfipojeni a poskytovani
nabizenych sluzeb dle vyse uvedenych specifikaci a v poZadovaném rozsahu.

1.4.  Specifikace fixnich hlasovych a datovych sluzeb pro detasované pracovisté - Kfinec

Smérové znaky +420 325 588 202

Minimalni prenosova rychlost — down/up 8 Mbit/s / 512 kbit/s

Objem prenesenych dat neomezeno

Pocet mist pro hlasovou komunikaci 1 (pouze mistnost lékare)

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovana celkova ro¢ni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

Umisténi koncového bodu sluzby Kfinec 184, Krinec 289 33

Zadavatel poZaduje ADSL/VDSL technologii a pro hlasové sluzby rozhranni VolP. Uchazed
zajisti technologii, montaz a konfiguraci nutnou pro realizaci pfipojeni a poskytovani
nabizenych sluzeb dle vyse uvedenych specifikaci a v poZadovaném rozsahu.

1.5.  Specifikace mobilnich hlasovych a datovych sluZeb

Zadavatel poptava zakladni a volitelné hlasové a datové sluzby pro sluzebni mobilni telefony,
jiné sluzby a vykony spojené s provozem sluzebnich mobilnich telefonl a dodavky mobilnich
telefon(l v€etné prislusenstvi a dalSich produktd.

Urceni zakladnich modelovych tarifl a jejich poptavaného objemu je rozepsano v Pfiloze 3 —
Pozadavky na zpUsob zpracovani ceny.
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Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovanad celkova roéni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

1.6.  Sluzba SMS gateway

Zadavatel poptdva sluzbu SMS gateway urcenou pro pfipojeni svych systému ke komunikaci
s klienty.

Ptfimé pripojeni HTTP/HTTPS Ano

Dorucenky Ano

Ptistup k reportiim Ano

SMS backend (integrace do IS) Ano

On-line aplikace Ano

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovanad celkova ro¢ni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

1.7.  SluZba nahrévadni hovort

Zadavatel poptdva sluzbu nahravani hovoru pro 2 vybrana mobilni Gcastnicka Cisla véetné
Ulozisté pro zaznamenané hovory.

Pristup k zaznam(m Ano

On-line aplikace Ano

Doba uloZeni nahravky 12 mésicl

Dostupnost sluzby nepretrzité (24/7/365)

Max. tolerovana celkova roéni nedostupnost sluzby 48 hodin
Dostupnost technické podpory nepretrzité (24/7/365)

Maximalni doba odstranéni poruchy 24 hodin

1.8.  Sluzba privatni podnikova sit

Sluzba privatni podnikova sit bude zahrnovat veskeré poskytované hlasové sluzby. Tj. jak
mobilni hlasové sluzby, tak fixni hlasové sluzby. Uchazec zajisti konfiguraci nutnou pro
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realizaci poskytovani nabizenych sluzeb dle vySe uvedenych specifikaci a v poZadovaném

rozsahu.

1.9.  Ostatni

Uchaze¢ zajisti portaci vSech fixnich i mobilnich smérovych znakl (ucastnickych cisel)
Zadavatele od stdvajiciho dodavatele.
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