Priloha 5 - Rozsah servisnich sluzeb

1) Rozsah €innosti zahrnutych v pausalni sazbé:

A) Telefonicky kontakt:

- zakladni komunikace se zdkaznikem a pfijem poruchovych hladSeni

- monitorovani provozu komunikacniho zafizeni, pokud to technologie umoZiuje a zakaznik umozni
pfistup do systému

- vyhodnocovani poruchovych stavi

- organizovani vyjezdu servisnich vozidel v pfipadé poruchy

- informovani zakaznika o opatfenich vedoucich k odstranéni poruchy (telefonem, faxem, nebo e-
mailem)

- zapsani udajl do pfislusnych servisnich, pfipadné provoznich knih

- nahlaseni konce poruchy zakaznikovi (telefonem, faxem, nebo e-mailem)

B) Pohotovostni sklad nahradnich dilu:

- Dle konfigurace systému zakaznika je drzen sklad nahradnich dil(l, tak aby bylo mozné v
pozadované reakéni dobé zahdjit servisni opravy.

C) Garantovana reakcéni doba:

- Doba mezi nahlasenim poruchy a nastupem servisnich technik(i na odstrafiovani poruchy.
Toto plati pro pracovni dny. PFi nahladSeni poruchy do 14,00hod. v poslednim pracovnim dni v tydnu
pada zacatek servisniho zasahu na prvni pracovni den nasledujiciho tydne. V pfipadé zavady na
vysilacim pracovisté se oprava upfednostriuje, aby byl systém co nejdfive funkéni.

1) Pf¥i zavadé na infrastruktufe, vysilaci pracovisté, server = do 2 dnu
2) P¥i zavadé na jednotlivych koncovych prvcich = do 10-ti dn(

D) Revize pokrytého zafizeni:
Rozsah periodické €innosti provadéné 1x za rok:
a) Periodicka revizni prohlidka vysilace

Kontrola skfiné vysilaCe, mechanické upevnéni, kontrola vodi¢u, ocisténi

Kontrola napéti napajeciho zdroje

Kontrola nastaveni vysokofrekvenéniho vykonu — vf Wattrnetr

Kontrola konektoru napajece

Kontrola funkce anténniho systému pfed a po jeho revizi - PSV metr

Kontrola dokument(, které musi byt povinné k dispozici SIR (Statni inspekce radiokomunikaci)
(nebo oblastné piislusné inspekci CTU)

b) Periodicka revizni prohlidka anténniho systému

Kontrola antény, napajece a pfipojovaciho konektoru

Kontrola samovulkanizaéni pasky kryjici konektory

Kontrola mechanického uchyceni antény

Kontrola nosného prvku antény a jeho upevnéni ke konstrukci objektu
Kontrola stavu koaxialniho kabelu antény

Kontrola uzemnéni nosné konstrukce

Dotazeni mechanickych spoju

Po celkové revizi opét zméfeni anténniho systému PSV metrem



c¢) Periodicka revizni prohlidka venkovnich pfijimacich ¢asti

Kontrola uchyceni venkovnich zafizeni systému
Kontrola venkovnich plasta

Kontrola kabelaze (koax. kabel a vodi¢ 230V)
Kontrola vSech modulll venkovnich zafizeni
Kontrola napajeciho systému

Oveéfeni funkce zalohovaci automatiky a AKU
Kontrola zafizeni testem

2. Pausalni sazba

V zavislosti na nabizenych sluzbach, uvedenych v bodé 1 této pfilohy, byla dohodnuta pausalni sazba
za poskytované sluzby v cené ,- Ké/mésic, Uvedené ceny jsou bez DPH.

V pausalni sazbé je zapocitana pohotovost, sklad ND, telefonni kontakt a ro¢ni revize zarizeni.

Soucasti této pausalni ¢astky neni elektro revize..

4. Periodické prohlidky

a) Periodicka revizni prohlidka vysilace - 1 x za rok

b) Periodicka revizni prohlidka anténniho systému - 1 x za rok

c) Periodicka revizni prohlidka venkovnich hlasi¢i VOG - 1 x za rok

d) Zpracovani revizniho protokolu — 1 x za rok

e) Zpracovani protokol el. revizi — 1 x za 3 roky — neni ve smlouvé zahrnuto



Priloha k rozsahu servisnich sluzeb - Pokryta zarizeni

Ks zarizeni Popis zarizeni
1 Vysilaci ¢ast
Skfin Fidici jednotky VOG digitalni Master a zalohovani 72 hodin, bez pfipravy k napojeni
1 VOG DS 101 na 100V rozvod nebo akustickou jednotku sirény
1 VOG DS 403 Kanal BMIS (80 MHz)
1 VOG DS 405 Kanal JSVV CAS (160 MHz, v€etné fadice kanalu)
1 VOG DS 406 Kanal telefonniho prostupu VTS/GSM
1 VOG DS 408 Brana GSM
1 VOG DS 411 PC (ovladaci multimedialni PC bez zalohy napajeni)
3 VOG DS 414 Anténa vSesmérova (v pasmu 80MHz)
1 VOG DS 415 Anténa vSesmérova (v pasmu 160MHz)
2 Bezdratové hlasice, hladinova cidla
235 VOG DS 404 Bezdratovy hlasi¢ VOG digitalni (2 x 40 W se zalohovanim)
2 VOG DS 429 Obousmérny komunikaéni modul pro €idla pasmo 80MHz
2 XX Ultrazvukovy méfi¢ vodni hladiny
742 XX Tlakovy reproduktor - 15 W
237 VOG DS 412 Pfijimaci anténa vSesmérova (v pasmu 80MHz)
4 Software
1 VOG 601 Ridici aplikace VOG vé&etné relaci
2 VOG 602 Vzdaleny klient aplikace VOG
1 VOG 603 Aplikace VOG pro SMS zpravy
1

Web server VOG




